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Camara Municipal de Pau dos Ferros

Rua Pedro Velho, 1291 - Centro - CEP: 59900-000 - Pau dos Ferros\RN

CNPJ: 08.392.946/0001-52 - Tel: 8433512904 - Site: www.camarapaudosferros.rn.gov.br

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
DENUNCIAS 5 33.33%
RECLAMACOES 2 13.33%
SERVICOS 1 6.67%
SUGESTOES 1 6.67%
URGENCIAS 2 13.33%

Relatorio estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 5 33.33%
WEBSITE 10 66.67%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
Céamara Municipal de Pau dos Ferros 13 86.67%
Financeiro 1 6.67%
Patriménio 1 6.67%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL

2023 3 20.00%

2024 3 20.00%

2025 4 26.67%

2026 5 33.33%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIR(;AO QUANTIDADE PERCENTUAL

FEMININO 1 6,67%

MASCULINO 2 13,33%
Quantidade total de manifestag¢fes: 3

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
DESCIRGAO | QUANTIDADE | PERCENTUAL |
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Camara Municipal de Pau dos Ferros

Rua Pedro Velho, 1291 - Centro - CEP: 59900-000 - Pau dos Ferros\RN

EDUCACAO SUPERIOR COM'S?LI\E‘FA)B.SQZ.946/0001—52 - Tel: 8433512904 - Sitg

: Www.camarapaudosferros.rn.gov.br2

13,33%

POS GRADUACAO COMPLETA.

1

6,67%

Quantidade total de manifestagdes: 3

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE

FAIXA 1-DE 0 A 20 ANOS 1

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS 2
12

FAIXA 4 - NAO INFORMADO

Quantidade total de manifestagdes: 15



